
Certificado de viaje – Póliza de salud Sura 
 

 
Si tu solicitud es para la precertificación de Viajes Salud puedes 

realizarla a través de los siguientes canales: 

1. WhatsApp: +57 315 275 7888 
Opciones: Urgencias / Asistencia en Viaje / Pólizas de Salud / 
Registrar tu viaje. 

2. App Seguros SURA: 

Ingresa al botón Urgencias → Activar asistencia médica en 
viaje → Activar cobertura internacional. 


